
THE POWER OF DELIVERY

Effiziente Intralogistik
für den SHK-Großhandel

Der dreistufige Vertriebsweg in der Sanitär-, Heizungs- und 

Klimabranche stellt die Logistik vor zahlreiche Herausfor-

derungen:

	� Spontane, nicht planbare Bestellungen und Lieferungen: 

	 – �Kunden erwarten Lieferung sofort – oder just in Time auf 

der Baustelle

	 – �Selbstabholer haben wenig Zeit zum Warten, wollen Ware 

sofort mitnehmen 

 �Flexible, kundenorientierte Logistik kann  

häufig nur durch erhöhten Personaleinsatz  

sichergestellt werden

	� Online-Bestellungen und Online-Buchung (keine  

nachgeschalteten Verbuchungsprozesse) erfordern hohe  

Bestandstransparenz und schnelle Verfügbarkeit

	� Sortimentswechsel der Hersteller kann schnell zu  

„Ladenhütern“ führen 

	� Retouren, Fehlbestellungen, Über-Lieferungen: Der Kunde  

erwartet eine hohe Toleranz und Service-Qualität

	� Artikel haben völlig unterschiedliche Ausprägungen – vom 

Perlator bis zum Kupferrohr, vom Dichtungsring bis zur  

teuren Designarmatur, von der Schelle bis zur Badewanne

	� Verpackungsvielfalt und -änderung erschwert das  

Handling „durch Gewohnheit“

	� Eigene Filialen und Ausstellungswelten müssen  

ebenso zuverlässig und effizient beliefert werden wie  

Großabnehmer und Spontankäufer

	� Reihenfolgeneinhaltung bei der Tourenbereitstellung

	� Hersteller- und Artikelvielfalt erschwert Lagerplatzaufteilung 

	 – �Variable Facheinteilungen

	 – ��Variable Lagerfachverwaltung



Die Lösung:
	� Unsere Intralogistik-Branchenlösung für den 

SHK-Handel
	� Ein durchgängiges und intelligentes Lager-

management

viastore systems ist einer der führenden Anbieter von 
Lager-, Kommissionier- und Distributionslösungen 
für die SHK-Branche. Zahlreiche zufriedene Kunden 
bestätigen das gerne. Unser Portfolio umfasst Neu-
anlagen, Modernisierung, Beratung und Planung, 
Lagerverwaltungs-Systeme, Kommissioniersysteme, 
Regalbediengeräte, Service, Hotline, Originalteile. 

Wir sind Ihr Ansprechpartner – von uns erhalten Sie 
alles aus einer Hand. 

Die Intralogist ik-Branchenlösung 
für den SHK-Handel

Unser Warehouse Management System viad@t 
können Sie problemlos in Ihre bestehende Intralo-
gistik implementieren. viad@t besteht aus einem 
Basispaket, dessen Funktionen je nach Anforderung, 
Anlagentyp und Leistung dazugeschaltet oder aus-
geblendet werden können. Damit ist das WMS für 
komplexe Anlagen mit hoher Performance ebenso 
geeignet wie für Automatiklager mit geringem bis 
mittlerem Umschlag oder für konventionelle manu-
ell oder staplerbediente Lagerbereiche und Logistik-
zentren. 

Das Warehouse Management System ist damit 
hoch flexibel und passt sich im Lauf der Jahre an Ihr 
Wachstum, Ihre veränderten Bedürfnisse und Ihre 
neuen Prozesse an.



Ihr Nutzen:

	� Warehouse Management System (Lagerverwaltung) viad@t: 

30 Jahre Entwicklung und Erfahrung – Unterstützung aller 

Release-Stände

	 – �Unterstützung aller denkbaren Lagerbereiche: eine Software 

für alle Lagerbereiche - inklusive Host-Anbindung

	 – �Permanente Weiterentwicklung sowie bedarfsgerechte  

Anpassungs- und Aufrüstungsmöglichkeiten 

	 – �Effiziente Abbildung und Prozessoptimierung im  

dreistufigen Vertriebsweg

	� Höchste Transparenz von Wareneingang über Ein- und Aus-

lagerung, Kommissionierung, Auftragszusammenführung, 

Verpackung und Versand

	 – �Bestelldatenabgleich im Wareneingang – automatische  

Vereinnahmung auf Basis der Bestelldaten

	 – ��Abwicklung hochpreisiger Sonderartikel

	� �Aufwandsminimierung durch Permanente Inventur  

(Artikel-, Stellplatz-, Stichtags-, Nulldurchgangsinventur und 

Restmengenzählung)

	 – ��Übersicht über Bestände 

 �weniger gebundenes Kapital durch  

überwachte Bestandsverminderung	

	 – �Weniger totes Material im Haus

	 – �Datensicherheit (Qualitätssteigerung in allen Bereichen)

	� Staplerleitsystem ermöglicht WE, Einkauf und Vertrieb  

in Echtzeit (Echtzeitdaten)

	 – �Schnelle Buchung nach Kommissionierung in ERP-System

	 – ��Echtzeitkommunikation mit allen gängigen  

ERP-Systemen (SAP, Navision, SANGROSS …)

	 – �bessere Nutzung der vorhandenen Kapazitäten, Selbst

steuerung der Kommissionierteams über Lagermonitor

	 – �Wegstreckenoptimierung für das Kommissionieren 

� �Steigerung der Lagerleistung

	 – ���Lagerfachverwaltung, Nachschubgestaltung  

(automatisches Auffüllen der Stammfächer)

	� Bestandsreduzierung durch ABC-Analyse Sortiments- 

vielfalt/-wechsel

	� effektives Retourenhandling: 

	 – ��Artikelerkennung und schnelle Rücklagerung an  

den jeweiligen Lagerort

	 – �Reduktion der Fehlerquellen durch (automatisch)  

hohe Qualität

	� Unterstützung bei Tourenbereitstellung

	 – �Einhaltung der Reihenfolgevorgaben des ERP-Systems

	 – ��Qualitätssicherung durch Verladescannung

	� Effizientes Kennzahlsystem

	 – �Ermittlung, Protokollierung und Bereitstellung  

von Leistungskennzahlen

	 – �Optimale Auftragsauslastung

	� 24-/7-Hotline – ein Ansprechpartner für all Ihre  

Fragen – inklusive SAP-Solution-Support

	� �Dichtes Servicenetz mit eigenen Servicemitarbeitern
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  viastore zählt zu den inter-
national führenden Anbietern von schlüsselfer-
tigen Intralogistik-Anlagen für Industrie und 
Handel. Dazu gehören Kommissioniersysteme, 
Hochregallager, automatische Kleinteilelager sowie 
Distributions- und Logistikzentren.

Wir beraten. Wir planen und realisieren Neuanlagen. 
Wir modernisieren bestehende Lager unterschied-
licher Hersteller und passen sie an aktuelle Techno-
logien und veränderte Prozesse an. Die Regalbedien-
geräte viaspeed, viapal und viasprint sorgen für eine 
schnelle und fl exible Lagerlogistik. Unsere kom-
petente 24/7-Hotline, umfassende Serviceleistungen 
und reibungslose Ersatzteillogistik runden das An-
gebot ab.

Ein wesentlicher Faktor für Ihre effi ziente und trans-
parente Intralogistik ist unsere durchgängige Soft-
ware-Architektur - von der Warehouse Management 
Software viad@t, die für automatische wie für kon-
ventionelle Lager gleichermaßen geeignet ist, über 
das Materialfl uss-System bis zur Prozess-Steue-
rung.

Zudem sind wir SAP Special Expertise Partner Supply 
Chain Execution (LES und EWM). Das bedeutet für 
Sie: Ihre Lagerverwaltung bilden wir entweder mit 
unserem WMS-Produkt viad@t ab – oder in SAP. 
Ganz nach Ihrem Bedarf.

Unsere Kunden sind unsere beste Referenz. 
Gerne laden wir Sie zur Besichtigung einer 
Anlage in Ihrer Nähe ein.
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